FEDER
Fondo Europeo de

Una manera de hacer Europa ;
Desarrollo Sostenible

UNION EUROPEA

ADENDA AL DOCUMENTO QUE ESTABLECE LAS CONDICIONES DE LA
AYUDA DE LA ESTRATEGIA DE DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE E
INTEGRADO DE LA OPERACION “IMPLANTACION DE QUIOSCOS
VIRTUALES”

Dia. Maria Isabel Macias Bolafios, como responsable técnico de la Unidad de
Gestion de la Estrategia DUSI de Las Palmas de Gran Canaria.

D. Manuel Angel Castellano Truijillo, como responsable de la Unidad Ejecutora
de la operacion “Implantacion de quioscos virtuales”.

EXPONEN.

l. Que, con fecha 10 de noviembre de 2021, la Unidad Ejecutora
presenté la expresion de interés para la solicitud de financiacién de la
operacion “Implantacion de quioscos virtuales” en el marco de la
Estrategia DUSI del Cono Sur de Las Palmas de Gran Canaria
financiada por fondos FEDER con un valor del indicador de
productividad “E016 — N° de usuarios que estan cubiertos por un
determinado nivel de servicios publicos electronicos de Smart Cities”
indicAndose un total de 381.223 usuarios, cantidad que se
correspondia con el niumero de habitantes de la ciudad de Las
Palmas de Gran Canaria.

Il Que, de conformidad con el contenido minimo, se redact6 y firmo el
Documento que Establece las Condiciones de la Ayuda (DECA)
correspondiente a la Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible e
Integrado para la operacién “Implantacion de quioscos virtuales”
con fecha 18 de noviembre de 2021.

. Que, una vez recibido el DECA, con fecha 22 de noviembre de 2021,
la Unidad Ejecutora, declaré su conformidad con las condiciones
expuestas en el mismo.

V. Que, tras indicacion de la Subdireccion General de Desarrollo
Urbano, es necesario la modificacion del indicador relacionado en el
punto I, debido a que el nimero maximo de usuarios debido a que el
ndimero maximo de usuarios que debe ser indicado debe ser el que
esté delimitado por el area de actuacién de la EDUSI.

V. Que, segun informe del responsable de la Unidad de Gestién, de
fecha 24/05/2023, el nimero de usuarios del Cono Sur que se
encuentran afectados por la operacion pasaria a ser de 46.140
usuarios.
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En su virtud, procede:

l. Modificar el valor del indicador de productividad tal y como se

presenta en la presente ADENDA.
Il. Aceptar las condiciones expuestas en la presente ADENDA por parte

de la Unidad Ejecutora.

En Las Palmas de Gran Canaria, a la fecha de la firma electrénica.
El responsable de la Unidad Ejecutora, Manuel Angel Castellano Truijillo.

La responsable técnico de la EDUSI, Maria Isabel Macias Bolafios.
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DOCUMENTO QUE ESTABLECE LAS CONDICIONES DE LA AYUDA

(DECA)
1. Programa Operativo (PO) FEDER
Titulo Crecimiento Sostenible FEDER 2014-2020 PO
CCI 2014ES16RFOP002

Eje prioritario EP12. Eje URBANO

2. Estrategia DUSI
Nombre EDUSI 2014-2020 LPGC

Entidad DUSI Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria

Convocatoria de
ayudas FEDER Orden HAP/2427/2015 de 13 de noviembre (BOE n° 275 de
17/11/15)

3. Organismo Intermedio de Gestion (OIG)

Nombre Subdireccidon General de Desarrollo Urbano / Direccion
General de Fondos Europeos / Ministerio de Hacienda

4. Organismo Intermedio Ligero (OIL)

Nombre Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria

5. Financiacion

Organismo con

Senda(gisn:)nciera Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria

Norma aplicable | Orden HFP/1979/2016, de 29 de diciembre (BOE n° 315 de
sobre |°_S gastos | 30-dic-2016), por la que se aprueban las normas sobre los
subvencionables | :st0s subvencionables de los programas operativos del
FEDER para el periodo 2014-2020.

] 6. Unidad Ejecutora (UUEE)
Area de Gobierno de Administracion Publica, Recursos
Concejalia Humanos, Innovacion Tecnoldgica y Deportes
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Unidad,
departamento,
servicio, area
municipal y Direccién General de Innovacién Tecnolégica
organismo
autéonomo

7. Operacion Seleccionada

OT02. Mejorar el uso y la calidad de las
Objetivo tematico (OT) tecnologias de la informaciéon y de las
comunicaciones y el acceso a ellas

PI. 2C. Refuerzo de las aplicaciones de las
TIC para la administracion electronica, el
Prioridad de Inversion (PI) aprendizaje electrdnico, la inclusiéon
electrénica, la cultura y la sanidad
electrdnicas

OE 2.3.3. Promover las TIC en Estrategias de
desarrollo urbano integrado a través de
actuaciones en Administracion electrénica
local y Smart Cities

Objetivo especifico (OE)

CIO078/CE078 - Servicios y aplicaciones de
administracion publica electronica
(incluyendo la contratacién publica
electronica, medidas TIC de apoyo a la
reforma de la Administracion publica,
ciberseguridad, medidas de confianza vy
privacidad, justicia electrénica y democracia
electrénica).

Categoria de Intervencion (CI)

i » Linea 1: Implementaciéon de sistemas de
Linea de actuacion (Nombrey | gestion social inteligentes
codigo)

Implantacién de quioscos virtuales
Nombre de la operacion

La operacion consiste en la implantacion de
oficinas electronicas de atencién ciudadana
mediante la incorporacién de quioscos
virtuales en los que poder realizar los
tramites digitales del Ayuntamiento de Las
Palmas de Gran Canaria.

Resumen de la operacion En concreto, se incorporaran un total de 7
oficinas electronicas distribuidas en
diferentes dependencias en edificios
municipales a lo largo de la ciudad de Las
Palmas de Gran Canaria, con el fin de acercar
al ciudadano la posibilidad de realizar los
tramites electrénicos sin necesidad de
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desplazarse al edificio principal del
Ayuntamiento.

Las localizaciones de los quioscos virtuales
seran las siguientes:

1. Centro de Familia e infancia de Ciudad
Alta. Poligono Cruz de Piedra. Calle
Farmacéutico Pedro Rivero s/n.

2. Centro de Familia e infancia de Ve-
gueta. Estard ubicado en el Colegio
Rubalcava (se prevé traslado a esta
ubicacién para final de este afo-
2021).

3. Centro de Servicios Sociales de Ciu-
dad Alta. Avda. Escaleritas, 54 - 1° B.

4. Unidad de Trabajo Social de Zona de
Escaleritas. C/ Doctor Woelfel, 2

5. Centro de Servicios Sociales de Tama-
raceite-San Lorenzo-Tenoya. Capitan
Gral. Excelentisimo Sefior Don José
Antonio Gutiérrez Mellado, 15.

6. Centro Polivalente Personas sin Hogar,
sito C/ Juan Rejon N° 64 Las Palmas
de Gran Canaria (Fabrica del Hielo).

7. Concejalia Delegada de Deportes.
Complejo deportivo de las palmeras
golf. Avenida Dr. Alfonso Chiscano
Diaz, s/n.

En el presupuesto de la actuacién se incluye
el transporte e instalacién en cada oficina de
los quioscos virtuales. Asimismo, las
maquinas constaran de una garantia de todos
los componentes de 2 afios.

En la actualidad vya existen quioscos
funcionando en las dependencias
municipales, por lo que en los quioscos
implantados a través de esta actuacion se
instalara el software existente.

En este caso, cabe mencionar que se trata de
la implantacion de un equipamiento
especifico por medio del cual es posible
acercar los servicios publicos a la poblacion
del municipio en los diferentes distritos en los
que se encuentra distribuida Las Palmas de
Gran Canaria.

La operacién se enmarca dentro del objetivo
de Modernizar la Administracién electrénica y
los servicios publicos de las ciudades a través

Ayuntamiento
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de las TIC, teniendo en cuenta las diferentes
necesidades de mujeres y hombres. En
concreto, favoreciendo la mejora de los
servicios publicos urbanos a través de la
dotacién TIC de las dependencias y edificios
desde los que se prestan, tal y como se
recoge en el Programa Operativo
Plurirregional de Espafa (POPE).

Asimismo, la operaciéon, con caracter
transversal, pretender emplear dicha
implantacién para eliminar la brecha digital,
asegurando los mecanismos para favorecer el
acceso a los servicios publicos de colectivos
con dificultades.

En cuanto a la estimacién presupuestaria, el
coste por maquina sera de alrededor de
12.000 €, por lo que el total de la operacion
asciende a 84.000 €. En ese presupuesto se
incluye:
- Transporte.
- Configuracién de la oficina a nivel de
componentes de hardware.
- Instalacién del sistema operativo
(Windows) en las mismas.
- Puesta en marcha de las oficinas elec-
tronicas.
La operacion se deberda de mantener en fun-
cionamiento durante un periodo minimo de 5
afos.
Las Palmas de Gran Canaria

Localizacion

Fecha de inicio 01/09/2022
3 meses
Plazo de ejecucion o desarrollo
01/12/2022
Fecha estimada de conclusion
84.000 €
Importe del coste total
subvencionable solicitado
71.400 €

Importe de la ayuda FEDER
(85%)

Ayuntamiento
de Las Palmas
de Gran Canaria

Cadigo Seguro de verificacion:2j 9gkLVi HeawXHol 1bJh4Q==. Permite la verificacion de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccion: https://www.laspalmasgc.es/es/online/sede-electronica/codigo-seguro-de-verificacion
Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

FIRMADO POR Maria Isabel Macias Bolafios (Responsable tecnico de la aprobacién de operaciones DUSI) FECHA 18/11/2021

ID. FIRMA afirma.redsara.es 2j 9gkLVi HeawXHol 1bJh4Q== PAGINA 4/10

9gkLVi HeawXHol




FEDER

Una manera de hacer Europa Fondo Europeo de
Desarrollo Sostenible

UNION EUROPEA

Operaciones objeto de un

procedimiento de recuperacion No aplica

Senda financiera

Total
14-23

2020 2021 2022 2023

XXX XXX 84.000 € XXX 84.000,00 €

8. Indicadores

Contribucion a la prioridad de | Con el desarrollo de la actuacion se contribuye
inversién al impulso del modelo de Smart City en Las
Palmas de Gran Canaria gracias al desarrollo de
infraestructura TIC y operaciones con las que
favorecer la inclusion digital en la ciudad.

De esta forma, se contribuye a facilitar a la
ciudadania su acceso a los tramites electrdnicos
proporcionados por el Ayuntamiento en todo el

municipio.
. . Nivel de
2, . Unidad de | Valor estimado
Cédigo Indicador Medida 2023 Ic_:gro
estimado

NO de ciudades de mas
Ro25 | d€ 20000 habitantes Ciudades 1 100%
transformadas en

smart cities

N© de usuarios que
estan cubiertos por un

) i 5
EO16 determinado nivel de N° de 381.223 100%
servicios publicos usuarios usuarios
electronicos de Smart
Cities

9. Estructura de la Unidad Ejecutora

La DG dispone de un staff con dependencia jerarquica
N directa compuesto por una Secretaria de Direccién, un
cumplir las ;. . . I . . .
. - Tecnico Superior-Ingeniero y un Técnico Superior-Licenciado
condiciones del . . . .
DECA en derecho para suplir las necesidades de asistencia en
materia TIC, Legal y administrativas
% 5
Ayuntamiento

de Las Palmas
de Gran Canaria

Capacidad para
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Adicionalmente, la direccién dispone de personal técnico
especializado estructurado jerarquicamente de la siguiente
forma:
1. Servicio de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion
1.1 Auxiliar administrativo
1.2 Seccion de Aplicaciones Informaticas
1.3  Unidad Técnica de Sistemas y Comuni-
caciones
1.4  Unidad Técnica de Ciudad Inteligente,
Control y Explotacion de Datos.
2. Seccién de Proyectos de Innovacion

La unidad responsable de la operacion tendra un expediente
independiente por cada operacién cofinanciada, donde se
Documentacion recoja la documentacion generada, y en el que se incluirdn

generada tanto los documentos administrativos como los contables,
técnicos y financieros relacionados con la misma, desde el
momento de arranque de la operacién hasta su finalizacion.

10. Medidas antifraude

Aplicacién de La unidad ejecutora no ha obtenido ni va a solicitar otro tipo
medidas y de ayuda para esta operacion. Asimismo, se manifiesta el
compromisos en la | compromiso a declarar cualquier solicitud de ayuda o
lucha contra el subvencidon que se pueda llegar a realizar para el objeto de
fraude la presente operacion.

Los firmantes de las expresiones de interés de las
operaciones por parte de las unidades ejecutoras se
Conflicto de comprometen a cumplir las directrices en materia de
intereses conflicto de intereses e incompatibilidades recogida en el
codigo ético (Anexo II del Manual de procedimientos de la
Estrategia DUSI Cono Sur del Ayuntamiento de Las Palmas
de Gran Canaria)

11, Pista de Auditoria

La pista de auditoria se realizara a través de un
L procedimiento  de  verificaciones  administrativas vy
Verificaciones comprobaciones sobre el terreno, al objeto de ratificar que
adn;mlstlratlvasy se ha llevado a cabo la entrega de los productos (o la
sobre el terreno prestacion de servicios objeto de cofinanciacién), que se ha
pagado realmente el gasto declarado por los Beneficiarios, y
que dicho gasto cumple la legislacién aplicable, las
condiciones del Programa Operativo y las condiciones para
el apoyo a la operacién.

Se debe garantizar, por parte de la Unidad Ejecutora, la

Ayuntamiento
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Disponibilidad de disponibilidad de todos los documentos sobre el gasto y las
la documentacion auditorias necesarios para contar con una pista de
auditoria apropiada; en particular en lo referente a:

e Condiciones detalladas para el intercambio
electronico de datos de la operacién.

e Sistema de contabilidad.

e Sistema para el registro y almacenamiento de datos.

e Disponibilidad de la documentacion.

e Custodia de documentos

12. Asistencia a la Unidad de Gestion

Como medio propio personificado del Ayuntamiento de Las
Palmas de Gran Canaria, GEURSA prestara servicio de apoyo
a la Unidad de Gestién de la Entidad DUSI. En esta linea, la

Participacion de la ) o , i . o
> Unidad de Gestion contara con la asistencia técnica de la

Sociedad - =" - e
Municipal de Sociedad Municipal GEURSA para la realizacion de tareas de
Gestion apoyo, coordinacion y asesoramiento de la Estrategia DUSI.

Urbanistica de Las

Palmasde Gran | p55  ¢|lo, GEURSA participard tanto en la gestion,

Cags{,l:ss‘{A. seguimiento y justificacién de las operaciones y de la propia

( ) Estrategia, como en las labores de comunicacion, asociadas

a la puesta en marcha de las operaciones y el estado de
avance de la Estrategia DUSI del Cono Sur.

Medidas de Informacion y Comunicacion

En todas las medidas de informacion y comunicacion, se debera reconocer el apoyo de los
Fondos EIE a la operacion, mostrando para ello el emblema de la Uniéon Europea y la
referencia al FEDER.

En los documentos que sustenten la contratacién (pliegos, anuncios, etc.) debe figurar de
manera clara y concisa la participacion financiera de la Unién Europea y el Fondo Europeo de
Desarrollo Regional.

La empresa adjudicataria para llevar a cabo la operacidn estara obligada a cumplir las
obligaciones de informacién y publicidad establecidas en el anexo XII, seccién 2.2. del
Reglamento (UE) 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de
2013, y, especialmente, las siguientes:

e En los documentos de trabajo, asi como en los informes y en cualquier tipo de sopor-
te que se utilice en las actuaciones necesarias para el objeto del contrato, aparecera
de forma visible y destacada el emblema de la UE, haciendo referencia expresa a la
Unidn Europea y al Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER).

e En toda difusion publica o referencia a las actuaciones previstas en el contrato, cual-
quiera que sea el medio elegido (folletos, carteles, etc.), se deberan incluir de modo
destacado los siguientes elementos: emblema de la Unién Europea de conformidad
con las normas graficas establecidas, asi como la referencia a la Unidon Europea y al
Fondo Europeo de Desarrollo Regional, incluyendo el lema “Una manera de hacer Eu-
ropa”.

o Durante la realizacion de la operacion:
Se indicaran las medidas de informacién y comunicacion a realizar por el
beneficiario de acuerdo con lo establecido en el anexo XII, secciéon 2.2. del
Reglamento (UE) 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de
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diciembre de 2013. Igualmente se cumplird con lo establecido en el Capitulo II del
Reglamento de Ejecucién (UE) n® 821/2014 de la Comisién de 28 de julio de 2014.
o Tras la conclusidén de la operacion:
Se indicaran las medidas de informacién y comunicacion a realizar por el
beneficiario de acuerdo con lo establecido en el anexo XII, seccion 2.2. del
Reglamento (UE) 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de
diciembre de 2013. Igualmente se cumplird con lo establecido en el Capitulo II del
Reglamento de Ejecucién (UE) n® 821/2014 de la Comision de 28 de julio de 2014.

Inclusion en la lista de operaciones

La aceptacion de la ayuda supone permitir la inclusidon de la operacion y sus datos en la lista
de operaciones por PO que la Autoridad de Gestion mantendra para su consulta a través de
la web.

Condiciones especificas

Se indicaran en este apartado las condiciones a cumplir en los casos siguientes:

- Costes simplificados del tipo de tanto alzado.

- Subvenciones o ayudas reembolsables.

- Ayudas del Estado.

- Costes indirectos subvencionables.

- Subvencionalidad de terrenos y bienes inmuebles.

- Sila operacion es un instrumento financiero.

- Excepcidn respecto a la ubicacion de la operacion.

- Sila operacion forma parte de un Gran Proyecto.

- Sila operacion forma parte de una Inversion Territorial Integrada (ITI).

- cualquier otro requisito especifico relativo a los productos o servicios que deben ob-
tenerse con la operacion que es receptora de ayuda.

Con la aceptacion de esta ayuda, el beneficiario:

- Declara que tiene capacidad administrativa, financiera y operativa suficiente para
cumplir las condiciones de la misma.

- Acepta la inclusidn de la operacion y sus datos en la lista de operaciones prevista en
el art. 115.2 del RDC, asi como en la Base de Datos Nacional de Subvenciones.

- Acepta la obligacidon de aplicar medidas antifraude eficaces y proporcionadas en su
ambito de gestidn, cumplir la normativa en materia de contratacién publica, evitar
doble financiacidn, falsificaciones de documentos, etc., asi como que debe proporcio-
nar informacion para la deteccidén de posibles “banderas rojas”, todo ello, en el mar-
co de las medidas antifraude adoptadas por el Organismo Intermedio ligero.

- Se compromete a comunicar al Servicio Nacional de Coordinacion Antifraude (SNCA)
aquellos hechos que pudieran ser constitutivos de fraude o irregularidad (en los tér-
minos establecidos en la Comunicacién 1/2017 del SNCA, de 6 de abril, sobre la for-
ma en la que pueden proceder las personas que tengan conocimiento de hechos que
puedan ser constitutivos de fraude o irregularidad en relaciéon con proyectos u opera-
ciones financiados total o parcialmente con cargo a fondos procedentes de la Unidn
Europea). Asimismo, se compromete a comunicar al Organismo Intermedio de Ges-
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tién las irregularidades y sospechas de fraude y la existencia de cualquier caso que
pudiera perjudicar la reputacion de la politica de cohesidn.

En particular, el beneficiario queda obligado a:

- Ejecutar la operacion cumpliendo la legislacion nacional y comunitaria aplicable y en
particular, las condiciones del programa operativo, las normas sobre los gastos sub-
vencionables de los programas operativos del Fondo Europeo de Desarrollo Regional
(FEDER) para el periodo 2014-2020 y las restantes condiciones para el apoyo a la
operacion.

- Acreditar ante el Organismo Intermedio de Gestion la efectiva obtencién de los pro-
ductos o servicios estipulados en el presente documento y facilitar las comprobacio-
nes encaminadas a garantizar la correcta ejecucion de la operacion objeto de la ayu-
da, aportando al efecto cuanta documentacién le fuera requerida en el procedimiento
de verificacidn, tanto administrativa como sobre el terreno.

- Informar sobre el nivel de logro de los indicadores de productividad al mismo tiempo
que justifica gastos declarados en las solicitudes de pago.

- Llevar un sistema de contabilidad separada o asignar un cédigo contable adecuado a
todas las transacciones relacionadas con la operacion (en aquella parte de la misma
que vaya a ser reembolsada sobre la base de los costes subvencionables en los que
se hubiese incurrido efectivamente -costes reales-).

- Cumplir con la normativa sobre informacién y publicidad comunitaria contenida, en-
tre otros, en el capitulo II del titulo III (articulos 115 y ss.) del RDC, asi como en el
anexo XII rotulado “Informacion, comunicacién y visibilidad sobre el apoyo proceden-
te de los Fondos” del citado Reglamento, y en la Estrategia de Comunicacién del Pro-
grama Operativo.

- Custodiar todos los documentos para mantenimiento de la pista de auditoria y cum-
plimiento de la normativa de aplicacion.

- Suministrar la informacion mediante los sistemas electrénicos que determine el Or-
ganismo Intermedio de Gestidn.

- Someterse a cualesquiera otras actuaciones de comprobacidn y control que realicen
las Autoridades competentes en materia de Fondos Europeos, el Tribunal de Cuentas,
los 6rganos de control de la Comision Europea o el Tribunal de Cuentas Europeo, de
acuerdo con lo establecido en la normativa aplicable a la gestion de las ayudas cofi-
nanciadas con fondos comunitarios, aportando para ello cuanta informacién le sea
requerida.

La asignacion de esta ayuda no genera derecho al cobro de la misma, que quedara
supeditado al cumplimiento de las normas de elegibilidad, justificacién y reembolso
de gastos establecidas a tal efecto en el Reglamento (UE) 1303/2013 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013, por el que se
establecen las disposiciones comunes, y demas disposiciones concordantes.

El incumplimiento de las condiciones establecidas en el presente documento puede
llevar aparejada la aplicacion de correcciones financieras sobre la ayuda FEDER que
ha sido indicada. Las correcciones se aplicaran en funcion de la irregularidad
detectada, y podrian llegar a suponer una minoracion del 100% de la ayuda (arts.
144 Reglamento (UE) 1303/2013 y 101.8 del Reglamento Financiero), y la
devolucion de importes percibidos indebidamente, junto con los posibles intereses
de demora.

La firma del presente documento invalida cualquier otra versién de fecha anterior.
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En Las Palmas de Gran Canaria, a la fecha de la firma electrdnica.

La responsable técnico de la EDUSI.
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