
A.R.R.U. BARRIO DE TAMARACEITE

AGOSTO 2020

                             C.I.F A-35660844
                             Plaza de la Constitución, nº 2 – 4ª planta
                             Tel. 928 446 600  .  Fax 928 446 582
                             35003– Las Palmas de Gran Canaria

In
sc

rit
a e

n e
l R

eg
ist

ro
 M

er
ca

nt
il d

e L
as

 Pa
lm

as
, To

m
o 1

55
4, 

fo
lio

 59
, S

ec
ció

n 8
, H

oja
 GC

-2
62

66
. In

sc
rip

ció
n 1

ª e
l 8

 de
 ju

ni
o d

e 2
00

1

ESTUDIO PARA LA ADJUDICACIÓN DE LAS 
ÚLTIMAS VIVIENDAS DE NUEVA CONSTRUCCIÓN



                     

SUMARIO

1. INTRODUCCIÓN.........................................................................................3

2. APUNTES METODOLÓGICOS...................................................................3

3. RESULTADOS

3.1.- En relación con el Objetivo 1...............................................................5

3.2.- En relación con el Objetivo 2...............................................................6

3.2.1. Titularidad de la vivienda............................................................6

3.2.2. Ocupación / Cargas....................................................................8

3.2.3. Otras circunstancias sociales......................................................9

4.- CONCLUSIONES..................................................................................10

ANEXOS.....................................................................................................12

.

.
                             C.I.F A-35660844
                             Plaza de la Constitución, nº 2 – 4ª planta
                             Tel. 928 446 600  .  Fax 928 446 582
                             35003– Las Palmas de Gran Canaria

2

In
sc

rit
a e

n e
l R

eg
ist

ro
 M

er
ca

nt
il d

e L
as

 Pa
lm

as
, To

m
o 1

55
4, 

fo
lio

 59
, S

ec
ció

n 8
, H

oja
 GC

-2
62

66
. In

sc
rip

ció
n 1

ª e
l 8

 de
 ju

ni
o d

e 2
00

1

Coordinación municipal y redacción: 
José Manuel Domínguez Santana, trabajador social

Equipo GEURSA:
Javier Aguiar Castellano, administrativo

Margarita Herrera Quintana, administrativa
Desirée Hernández Melián, trabajadora social

Viviana Martínez Moiñas, trabajadora social



                     

1. INTRODUCCIÓN

El estudio cuyo resultado se presenta en este informe permite identificar la

preferencia de los titulares no repuestos respecto a la última oferta de viviendas de

nueva construcción vinculadas a este proyecto.

Al mismo tiempo, se ha sondeado la situación de todos ellos respecto a la

titularidad de su vivienda, comprobando que persisten circunstancias complejas en

algunos de ellos, que retrasarán su capacidad para hacerse con la escritura de las

nuevas viviendas.

El  trabajo  se  ha  desarrollado  mayormente  por  teléfono,  en  un  estudio

marcado  por  la  crisis  sanitaria  provocada  por  la  COVID-19,  aunque  se  les  ha

facilitado  previamente  documentación  en  papel  dejada  en  sus  buzones  y  se  ha

visitado a algunos vecinos para poder contactar con ellos.

Los ánimos se presentan en general de aparentemente buena predisposición

hacia el proyecto de reposición, por lo que el estudio se ha podido desarrollar en

menor tiempo del previsto.

 

2. APUNTES METODOLÓGICOS

Para la realización de esta encuesta se previó inicialmente una población en

estudio constituida por 102 titulares, cifra a la que se eleva el número de familias

pendientes  de  reposición  según  el  documento  de  fecha  6-08-2020  “Propuesta

Encuesta 2020 ARRU TAMARACEITE”. 

La  depuración  de  los  casos  redujo  esta  cantidad  hasta  la  cifra  de  86,

después de retirar los siguientes casos:

• 9 ocupantes sin título y asimilados.

• 1 titular en lista de reserva que eligió en este tiempo vivienda de reposición. 

• 6 viviendas propiedad de la Comisión Liquidadora del Patronato sin cargas de

ocupantes.

.
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El trabajo de campo se ha desarrollado entre los días 10 y 24 de agosto. El

procedimiento  ha consistido  en buzonear  el  primer  día varios  documentos (nota

informativa, planos de las viviendas tipo ofertadas y cuestionario -Anexo-) a todos

los titulares en estudio, con objeto de que dispusieran de la información necesaria

para pronunciarse sobre las opciones dadas.

Con posterioridad, se ha localizado a todos estos titulares mediante llamada

telefónica para detallarles la información dada y pedir su respuesta al cuestionario,

evitando así nuevos contactos presenciales como medida de seguridad sanitaria,

aunque  en  varios  casos  ha  habido  que  desplazarse  presencialmente  a  sus

domicilios para poder completar el trabajo.

Se ha podido contactar con la totalidad de los casos en estudio.

El  equipo de  trabajo  ha  estado  conformado  por  2  administrativos  y  3

trabajador/as sociales.

El cuestionario distribuido en la encuesta incluye el  siguiente cuadro, que

agrupa los tres modelos de vivienda ofertadas:

Edificio M2 útiles
(aprox.)

M2

Construidos
(aprox.)

Número de 
dormitorios

Cantidad 
a abonar

24 viviendas en la icalle J.A.      
Gutiérrez Mellado  nr 38

 67 m2 89 m2 3 1.000 €

76 viviendas entre icalles Melichor
 y Hnos. Domínguez Santana

 67 m2 89 m2 3 1.000 €

Viviendas disponibles en otros 
edificios ya aduudiicados

Varias medidas y preicios (300 €  1.000 € y 4.400 €)

.
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3. RESULTADOS

3.1.- En relación con el Objetivo 1:

1) Identificar el número de titulares uue optan para su reposiici n al edificio de 24 y al
edificio de 76 viviendas  y  icuántos preferirían alguna promoici n disponible ya
aduudiicada.

La  agrupación  de  los  resultados  por  promociones,  arroja  los  siguientes

resultados. Recordemos que el total de la población en estudio es de 86 titulares.

Tabla 1.- Edificio de preferencia para reposición 

Edificio Cantidad %

24 viviendas en la icalle J.A. Gutiérrez Mellado 49 56 98

76 viviendas en Tamaraiceite Sur 23 26 74

Viviendas disponibles ya iconstruidas 12 13 95

NS/NC 2 2 33

TOTAL 86 100

Analizando los resultados por promociones, la mayoría (56,98%) prefiere las

24 de la Calle J.A. Gutiérrez Mellado, le sigue de lejos, con casi la mitad (26,74%),

la promoción de 76 en Tamaraceite Sur, mientras que solo el 13,95 % prefiere su

vivienda nueva en edificios ya construidos/adjudicados. 

.
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Respecto al resultado más numeroso, la demanda de 49 solicitantes dobla

en número a las 24 viviendas disponibles, mientras que la otra promoción registra

una demanda de menos de un tercio de la oferta, 23 sobre las 76. Haciendo uso de

la información recabada durante el estudio, se puede explicar esta tendencia hacia

el edificio de 24 viviendas debido a varios factores: ya se puede ver su estructura

completa, mientras que el de 76 aún tardará unos dos años en estar disponible;

además, su ubicación parece más atractiva que la del resto y, según manifiestan, el

número de vecinos será menor y por ello menos problemática la convivencia. 

Respecto  a  la  última  de  las  opciones,  a  pesar  de  que  solo  12  titulares

señalan esta posibilidad, constituye igualmente un dato de importancia, por cuanto

existe demanda potencial de viviendas ya construidas; éstas suman actualmente 7,

aunque están a disposición de la lista de reserva del sorteo de 2018, pero se prevé

aumente  en  los  próximos  meses  con  las  renuncias  de adjudicatarios  de  las  59

viviendas.

Los 2 casos que no respondieron al cuestionario, tienen una circunstancia

familiar y jurídica de difícil solución respecto a la titularidad de su vivienda.

3.2.- En relación con el Objetivo 2:

2) Identificar situaiciones problemátiicas de los titulares residentes  uue supongan un
obstáiculo para su reposiici n.

Para dar respuesta  a este objetivo se han recabado los siguientes datos:

- Propietarios aictuales de la vivienda a demoler
- Si han falleicido ¿los herederos han iniiciado trámites para aiceptar y aduudiicar la 
herenicia?¿Existe algún obstáiculo para realizar diicho trámite?

- ¿Tienen las esicrituras insicritas en el Registro de la Propiedad?
- ¿Tiene icargas la vivienda? (hipoteica  inuuilinos  usufruictos  oicupantes irregulares  
etic.)

- Los titulares ¿tienen apoderado para uue les represente?
- Datos de icontaicto aictualizados (teléfonos  e-mails  etic.)

3.2.1. Titularidad de la vivienda

De  todos  los  datos  obtenidos,  agruparemos  seguidamente  los  más

significativos de cara al procedimiento de adjudicación que nos ocupa. En primer

.
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lugar, la situación respecto a la  titularidad de la vivienda, en la que se establecen

cuatro valores según el grado de dificultad en la solución de la situación:

a) Titularidad actualizada correctamente: Vivienda escriturada y registrada.

b)  Titularidad  en  proceso  de  actualización:  Habitualmente  herederos  que  han

iniciado  trámites  para  Aceptación  y  Adjudicación  de  Herencia,  y  otras

situaciones similares (donación, compraventa entre particulares, amortización al

Patronato, etc.)

c)  Titularidad  no  actualizada:  Habitualmente  herederos  que  no  han  iniciado  el

trámite  de  Aceptación  y  Adjudicación  de  Herencia,  o  bien  ocupación  por

familiares sin documentar, ocupantes regularizados que no han amortizado, etc.

d)  Titularidad  no  actualizada  problemática:  Mismas  situaciones  que  el  punto

anterior,  en  las  que  confluyen  además  circunstancias  que  requieren  de

procedimientos  judiciales  para  poder  ser  regularizadas,  o  bien circunstancias

económicas que dificultarán a corto plazo su solución.

Tabla 2.- Situación de titularidad de la vivienda

Conicepto Cantidad %

a) Titularidad aictualizada icorreictamente 53 61 63

b) Titularidad en proiceso de aictualizaici n 10 11 63

ic) Titularidad no aictualizada 12 13 95

d) Titularidad no aictualizada problemátiica 11 12 79

TOTAL 86 100 00

Al analizar los resultados obtenidos, comprobamos que la mayoría (61,63%)

cuenta  con  la  situación  jurídica  de  la  titularidad  de  la  vivienda  correctamente

documentada,  circunstancia que facilita  los  procedimientos  para la  reposición.  El

siguiente  concepto  b),  va  a  sumarse  a  la  cifra  anterior  a  medida  que  vayan

completando trámites, por lo que, una vez añadida esta cantidad obtendríamos un

resultado altamente favorable para el proyecto de 73,26% de titularidad actualizada.

El dato del concepto  c) -13,95%- probablemente no ofrezca mayor dificultad para

completarse,  aunque  esa  previsión  puede  empeorar  en  cualquier  momento,  por

motivos  económicos  u  otros.  El  último  de  los  conceptos  d) es  el  que  más

preocupación  representa  para  el  proyecto,  puesto  que  la  solución  a  estas

.
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situaciones habitualmente se prolongan durante años e, incluso en algunos casos

quedan sin completarse -según la experiencia de este Servicio en otros proyectos,

como el de la reposición de El Polvorín-. 

Llegado el momento final de este proyecto, habrá que articular las medidas

necesarias  para  dar  respuesta  a  las  situaciones  más  controvertidas,  que  no

conoceremos hasta que no llegue ese momento.

3.2.2. Ocupación / Cargas

Otro  de los  parámetros  que  más puede  interferir  en  los  trámites  para  la

entrega  en  propiedad  de  la  vivienda  de  nueva  construcción,  es  el  estado  de

ocupación y cargas en el que se encuentra la vivienda a demoler.

En  este  caso,  los  resultados  se  han  agrupado  atendiendo  a  las

circunstancias de mayor significado. 

Tabla3.- Estado ocupación / cargas

Conicepto Cantidad % Hipoteica

Oicupada por titulares / herederos / familiares 68 79 07 10

Aluuilada 4 4 65 1

Vaicía 3 3 49 0

Otros

Tapiada. Realouados 1

11 12 79 0Demolida. Realouados 4

Demolida. Sin realouo 6

TOTAL 86 100 00 11

Todos  los  casos  recogidos  en  el  concepto  “Otros”  conllevan  un  acuerdo

firmado  entre  los  titulares  y  esta  Administración  para  tapiar  o  demoler  la  vieja

vivienda, lo que augura un proceso posterior sin incidentes.

De  los  conceptos  relacionados  anteriormente,  las  circunstancias  menos

problemáticas  para  el  proyecto  son las  de  “Ocupada...”,  “Vacía” y  “Otros”,  cuya

suma supone casi el total del estudio, el 95,35 %. En cualquier caso, siempre habrá

que  guardar  cierta  prudencia  en  este  análisis,  por  cuanto  la  culminación  de  la

reposición todavía se demorará unos años, tiempo en el que pueden cambiar las

circunstancias de estos titulares.

.
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El  4,65% restante,  correspondiente  a  las  “Alquiladas”,  podría  requerir  un

trato diferenciado para cada caso, si bien, hasta el momento, todas las viviendas ya

repuestas  que  estaban  alquiladas  han  sido  previamente  liberadas  por  sus

propietarios, con lo que se prevé que en esta ocasión se pueda llegar a acuerdos

similares con ellos.

Por último,  las cargas de hipoteca, han tenido relevancia en algunos casos

de este proyecto, si bien, es un asunto éste que hasta el momento se ha podido

resolver  satisfactoriamente  y  sin  intervención  de  esta  Administración  ante  las

entidades financieras. Los 11 casos sobre el total de 86, parecen asimismo una cifra

poco significativa de cara a los últimos pasos de la reposición.

3.2.3. Otras circunstancias sociales

Existen otras realidades que pueden interferir en estos procedimientos, tales

como circunstancias sociales de gran dificultad (drogodependencia, ludopatía, etc.),

situación delicada de salud/dependencia de los titulares o familiares, situación socio-

económica  de  gran escasez,  etc.  Sin  embargo,  este  estudio  no se diseñó  para

actualizar  la  información  de  la  que  ya  se  dispone  sobre  estas  situaciones,  por

cuanto precisan de una metodología más compleja (entrevistas, visitas domiciliarias,

recopilación de  información  en  otras  administraciones,  requerimiento  de

documentación,  etc.),  de un trato mucho más  delicado y de más tiempo que el

previsto en esta ocasión.

Sí se puede adelantar al respecto que de estas familias podrían identificarse

actualmente entre 8 y 10 casos inmersos en alguna de estas circunstancias, si bien

las circunstancias de estas familias -y las del resto de encuestadas- pueden variar

en cualquier sentido durante el tiempo que resta para completar la reposición.

Por otra parte, se ha de mencionar, no sin cierta satisfacción, que aquellos

casos que en años anteriores se manifestaban reticentes hacia el proyecto o se

negaban a dejar  su actual vivienda para adquirir  otra nueva, van serenando sus

posturas, de manera que este sondeo no se ha tropezado con tanto recelo. Las

posturas actuales de unos pocos casos se centran en reivindicar condiciones más

.
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exigentes que el resto de sus vecinos para el proceso de la reposición, pero aceptan

la posibilidad de sustitución de su vivienda.

En esta línea, hay que mencionar el descontento y el temor que muestran

muchos de los propietarios encuestados sobre la posibilidad de verse compartiendo

su  nuevo  edificio  con  los  ocupantes  irregulares  actuales,  fundamentalmente  los

ubicados en la Trasera de San Valentín, un foco declarado de venta y consumo de

estupefacientes,  y  que  acoge  a  varias  unidades  familiares  muy  deterioradas

socialmente. 

4.- CONCLUSIONES

Afrontamos  la  última  etapa  del  ARRU  del  barrio  de  Tamaraceite  con  la

certeza de que, a día de hoy, todos los titulares pendientes de reposición esperan

por su nueva vivienda sin plantear oposición frontal. 

No obstante, la situación descrita en el último párrafo del punto anterior ha

de  hacernos  reflexionar  sobre  la  búsqueda  de  soluciones  alternativas  para  la

adjudicación  de  vivienda  a  esos  ocupantes  irregulares.  El  actual  temor  y

descontento  se  puede  traducir  en  posicionamientos  encontrados,  negativas,  y

sentimientos  de  agravio  por  parte  de  los  propietarios,  al  comprobar  que  las

ocupaciones  irregulares,  acompañadas  en  este  caso  por  la  disfunción  social

generadora de múltiples  conflictos  en el  barrio,  acaban  equiparadas  al  esfuerzo

hecho  durante  muchos  años  para  conseguir  hacerse  con  la  propiedad  de  sus

viviendas.

Por otra parte, los resultados obtenidos en esta encuesta permiten afrontar

estas  últimas  etapas  previendo  escasos  contratiempos  en  lo  que  respecta  a  la

escrituración de las nuevas viviendas, gracias a una mayoría de títulos actualizados

y a las escasas cargas en los inmuebles que restan por reponer, sin perder de vista

que esos contratiempos puedan llegar a traducirse en situaciones enconadas de

muy difícil solución. Habrá que recordar que han ido quedando atrás varias familias

que  han  intentado  resolver  su  situación  con  objeto  de  ser  adjudicatarios  en

promociones  anteriores,  habiendo  tenido  esta  Administración  que  revocar  esas

adjudicaciones precisamente por no completar trámites o documentación. Llegados

al  momento de tener  que demoler  los  viejos  edificios,  se podría ofertar  a estas

.
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familias  una  adjudicación  alternativa.  El  título  de  ocupación  de  esa  vivienda

alternativa podría ser provisional (¿alquiler?) hasta que solucionasen los problemas

particulares que impiden la entrega en propiedad -como ya se hizo en El Polvorín-.

Pero serán las circunstancias específicas las que orienten la propuesta final.

En cuanto a la preferencia mostrada por la mayoría de titulares para optar al

edificio de 24 viviendas, es un dato que confirma la opinión pulsada en el día a día

del trabajo en este ARRU. A la explicación que ya se ha dado en el punto 3.1., solo

habría que añadir  lo  ya comprobado anteriormente,  es decir,  que ante cualquier

nueva propuesta planteada en el  mismo sentido,  la opinión de la  mayoría suele

decantarse por la opción más tangible y próxima en el tiempo.

Es por esta razón que, en la coyuntura actual de las obras de edificación en

el ARRU, con la de las 59 viviendas interrumpida, la de las 76 próxima a licitación y

la  de  las  24  con  el  edificio  ya  en  pie  y  a  buen  ritmo,  se  propone  retrasar  el

procedimiento de sorteo y adjudicación de los últimos edificios hasta finales de este

año, con objeto de minimizar las renuncias de los adjudicatarios de las 59 y que

confirmen  su  elección  al  ver  la  obra  reanudada.  No  olvidemos  que  a  estos

adjudicatarios no se les ha consultado en esta encuesta y que muchos de ellos ya

han pedido información sobre la posibilidad de optar a también a las 24, con lo que

finalmente la demanda registrada para este edificio sobrepasará la actual previsión.

Cabe destacar, por último, el dato de la demanda registrada para viviendas

disponibles  en edificios ya construidos o adjudicados,  que,  a pesar de ser  poco

significativo sobre el total, sí permitirá asignar esas viviendas que han ido quedando

atrás, y a las que se sumarán las renunciadas de las 59.

Solo resta afrontar esta última etapa con la energía suficiente para completar

el proyecto con buenos resultados, con la esperanza de que esta crisis sanitaria no

pase facturas insalvables, y con la vista puesta en que la experiencia acumulada en

este ARRU constituya el punto de partida para abordar próximos proyectos en la

ciudad. 

 

.
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Área de gobierno de Urbanismo, Edificación y Sostenibilidad Ambiental 
Servicio de Urbanismo

Estimado/a vecino/a:

Con  objeto  de  finalizar  la  reposición  de  todas  las  viviendas  del

Patronato en Tamaraceite, les informamos que ya se ha empezado a construir

un edificio de 24 viviendas en la Calle J.A. Gutiérrez Mellado, y que en los

próximos meses se  adjudicarán las obras  del  edificio  de  76 viviendas que

estará  ubicado  en  el  ámbito  de  Tamaraceite  Sur,  en  las  proximidades del

Centro Comercial Los Alisios.  Serán los últimos edificios que se construirán en

el marco del ARRU del barrio de Tamaraceite.

Para programar su adjudicación a todos los propietarios que continúan

a la espera de su nueva vivienda, nos vemos obligados a consultarles sobre

sus  preferencias  para  esos  últimos  edificios,  por  lo  que  se  adjunta  un

cuestionario  en  el  que  podrán  señalar  su  preferencia,  y  los  planos  de  las

viviendas tipo de esos edificios. 

Con objeto de guardar las medidas de seguridad necesarias por la

situación sanitaria provocada por la COVID-19, se intentará evitar en todo lo

posible  el  trato  presencial,  por  lo  que  en  los  próximos  días  empleados

municipales les llamarán por teléfono para darles toda la información necesaria

y para comprobar la situación de la titularidad de su vivienda, y posteriormente

pasarán en el  plazo de una semana para retirar el  cuestionario con su

elección señalada,  ya que sus respuestas constituyen una información muy

valiosa para adecuar la planificación del proyecto.

Muchas gracias por su colaboración. Estamos a su disposición para

cuanto necesiten en el teléfono 928 44 85 05. 



Este documento es solo una consulta, no le compromete a

usted ni al Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria para la

adjudicación de su vivienda nueva, por lo que podrá cambiar de

opinión cuando llegue el momento. 

Por  favor,  marque con una  X el  edificio  que prefiere  (una sola

opción):

Edifiio
M2 vivienda

Útiles
(aprox.)

M2 vivienda
Construidos

(aprox.)

Número de 
dormitorios

Cantidad 
a abonar

Opiión
elegida

24 viviendas en la ialle J.A.
      Gutiirrez Mellado, nº 38  67 m2 89 m2 3 1.000 €

76 viviendas entre ialles Melihor
      y Hnos. Domínguez Santana  67 m2 89 m2 3 1.000 €

Viviendas disponibles en otros 
edifiios ya aduudiiados Varias medidas y preiios (300 €, 1.000 € y 4.400 €)

NOTA: Las medidas de las viviendas son muy aproximadas, pero pueden variar 
en algunos decímetros cuadrados .

                             C.I.F A-35660844
                             Plaza de la Constitución, nº 2 – 4ª planta
                             Tel. 928 446 600  .  Fax 928 446 582
                             35003– Las Palmas de Gran Canaria

In
sc

rit
a  

en
 e

l R
eg

is
tr

o
 M

e
rc

an
til

 d
e 

L a
s 

P
al

m
as

, T
o

m
o 

15
5

4,
 F

ol
io

 5
9

, S
e c

ci
ón

 8
, 

H
oj

a 
G

C
-2

62
66

, 
In

s c
rip

ci
ón

 1
ª 

e
l 8

 d
e 

ju
n i

o
 d

e 
2 0

0
1

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS PROPIETARIOS DE VIVIENDAS PROMOVIDAS
POR EL PATRONATO PROVINCIAL DE VIVIENDAS DE LAS PALMAS,

AFECTADAS POR EL A.R.R.U. DE TAMARACEITE

    
  Nº contrato/Grupo:



EDIFICIO DE 24 VIVIENDAS 
EN CALLE JOSÉ ANTONIO GUTIÉRREZ MELLADO

VIVIENDA TIPO 2
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EDIFICIO DE 76 VIVIENDAS ENTRE CALLE MELCHOR Y 
CALLE HERMANOS DOMÍNGUEZ SANTANA

VIVIENDA TIPO 2
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EDIFICIO 37 VIVIENDAS EN LA GALERA
VIVIENDA 1º D (55 – 58 m², dos dormitorios exteriores, trastero, 300 €)

EDIFICIO 60 VIVIENDAS EN CALLE SAN JUAN DE ÁVILA
VIVIENDA Bloque 1 - 1º E (67m², tres dormitorios exteriores, 1.000 €)
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Calle Joaquina de Viera y Clavijo

Calle San Juan de Ávila



EDIFICIO 23 VIVIENDAS EN CTRA. GRAL. A TAMARACEITE, 47
VIVIENDA 2º E (70,47m², tres dormitorios, 4.405 €)
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Rotonda

Calle Acceso a Tamaraceite Sur


